
  

  

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA 
CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INSTITUCIONALES 

FECHA DE INFORME:  

                                         13-10-2022 

052-CGTPE-DECON-2022  

DATOS GENERALES 

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR PUESTO QUE OCUPA: 
Rodríguez Benavides 
Brayan Vladimir 

CI: 0401532916 

 
Servidor público 5 

CIUDAD – PROVINCIA DEL SERVICIO 
INSTITUCIONAL 

Tungurahua - Ambato 

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL 
SERVIDOR 
 
Dirección de Estadísticas Económicas  

 
SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL: Brayan Vladimir Rodríguez Benavides 

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS 

 

OBJETIVO 
  
Supervisar las fases de recolección y procesamiento de la información levantada por la Coordinación Zonal Centro; 
así como el avance del censo en línea de las empresas seleccionadas. 

 
ACTIVIDADES REALIZADAS 
 
Día 1. Jueves, 06 de Octubre del 2022 

Se da inicio a la comisión de servicios con el traslado vía terrestre desde Quito a Ambato a las 6:00am, llegando a la 

ciudad de Ambato a las 08:00. Según la planificación previamente establecida, se realiza un conversatorio con el 

equipo técnico de la ENESEM de la Coordinación Zonal Centro, con el objetivo de tratar las dificultades encontradas 

en el proceso de levantamiento y crítica de la información, para lo cual surgen preguntas sobre el proceder en casos 

de cambios de sector económico y cambios de rama de actividad y la temporalidad aplicada para ejecución del 

seguimiento previo a realizar los cambios en mención. 

Por otra parte, se realizan aclaraciones a las interrogantes planteadas por el equipo Zonal en función al Censo en 

Línea, como por ejemplo, periodicidad, metodología de socialización del proceso censal, metodología de 

seguimiento, entre otras. 

Finalmente, se realizan verificaciones a la cobertura de levantamiento de empresas de la ENESEM con la que cuenta 

la Coordinación Zonal Centro, con el objetivo de identificar empresas que no culminan el llenado del formulario. 

Posteriormente, se realizan visitas a 3 empresas que cuentan con notas aclaratorias sin contestación, las cuales 

proceden con las correcciones y culminan las respectivas encuestas. 

La jornada laboral finalizó a las 16h45. 
 



 

 

Día 2. Viernes, 07 de octubre del 2022 
 
La jornada inició a las 08:00 con la revisión y validación de la información recolectada el jueves 06 de octubre para 
las 3 empresas, en la cual se colocaron las observaciones pertinentes a las validaciones emitidas por el sistema 
INFOCAPT; así también se realizó el acompañamiento en el proceso de codificación de la actividad principal y códigos 
CPC para los productos reportados. 
 
Posteriormente, se mantiene un conversatorio con el equipo técnico de la ENESEM en la que se menciona la 
importancia de la unificación de roles del encuestador y del crítico-codificador, para lo cual se manifiesta el impacto 
positivo en el proceso de control de calidad de información, haciendo hincapié en la reducción de tiempos que 
conlleva esta unificación.  
 
Finalmente, se realizan revisiones, conjuntamente con la responsable zonal de la ENESEM, sobre el avance del 
llenado del Censo en Línea por cada empresa que se encuentra priorizada para este proceso en la Coordinación 
Zonal-Centro, de acuerdo a la siguiente matriz: 
 

Razón social 
Coordinación 

zonal RUC 
Total Afiliados 

estimados 
Total no 

Censados 
Total en 
proceso 

Total 
Censados 

% Censado 

LM DE SEGURIDAD PRIVADA 
CIA LTDA 

CENTRO 465 395 1 69 14,84 % 

UNIVERSIDAD REGIONAL 
AUTONOMA DE LOS ANDES 

CENTRO 794 758 1 35 4,41 % 

AGLOMERADOS COTOPAXI 
SA 

CENTRO 585 571 1 13 2,22 % 

UNION CEMENTERA 
NACIONAL UCEM SA 

CENTRO 857 838 1 18 2,10 % 

PROVEFRUT SA CENTRO 881 865 0 16 1,82 % 

EMPRESA ELECTRICA 
RIOBAMBA S A 

CENTRO 554 544 0 10 1,81 % 

PLASTICAUCHO INDUSTRIAL 
SA 

CENTRO 1.493 1.468 1 24 1,61 % 

MEGAPROFER SA CENTRO 498 490 0 8 1,61 % 

 
Debido a la baja cobertura en el proceso de censado en las empresas, se indica la importancia de enviar las 
herramientas comunicacionales a los puntos focales dentro de las empresas, a fin de que los mismos sean 
distribuidos a los colaboradores y procedan con el llenado del formulario en línea. 
 
A las 15:00 se inicia el proceso de retorno a Quito.  
 
 
PRODUCTOS ALCANZADOS 

• Revisión del avance del operativo de campo en la Coordinación Zonal Centro en la provincia de Tungurahua. 
• Visita in situ a empresas que mantienen pendientes la solución de notas aclaratorias. 
• Socialización y aclaraciones sobre el Censo en Línea. 

 
PROBLEMAS DETECTADOS 

• Empresas distantes, lo que implica mayor tiempo en los traslados.  
• Inconvenientes al establecer contacto telemático con informantes. 
• Rezago en el llenado del Censo en Línea de las empresas priorizadas. 

 
SOLUCIONES PROPUESTAS 

• Realizar citas telemáticas con los informantes, a fin de reducir los recursos necesarios para el traslado. 
• Socializar los materiales comunicacionales del Censo en Línea a las empresas e instar a su personal para el 

llenado del formulario en línea. 
 



CONCLUSIONES: 
• Dada la dinámica de trabajo del equipo técnico de la Coordinación Zonal Centro se evidencia el cumplimiento 

oportuno de la carga de trabajo planificada.  
 

RECOMENDACIONES: 
• Mejorar la comunicación entre Administración Central y las Coordinaciones Zonales sobre los procesos y 

actividades realizadas en el marco de la ejecución de la Encuesta Estructural Empresarial. 
• Finalizar el levantamiento de información en el menor tiempo posible con el fin de brindar apoyo en las 

actividades planificadas del censo en línea. 
 
 
 
 
 
 
 

ITINERARIO SALIDA LLEGADA NOTA 
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado 
en el cumplimiento del servicio institucional, desde la 
salida del lugar de residencia o trabajo habituales o del 
cumplimiento del servicio institucional según sea el caso, 
hasta su llegada de estos sitios. 

FECHA  
dd-mmm-aaa 

06-10-2022 07-10-2022 

HORA  
hh:mm 

06:00 am. 17: 00 pm. 

TRANSPORTE 

TIPO DE  
TRANSPORTE 

 (Aéreo, terrestre, 
marítimo,  otros) 

NOMBRE DE 
TRANSPORTE  

 
RUTA 

SALIDA LLEGADA 

FECHA  
dd-mmm-

aaaa 

HORA 
 hh:mm 

FECHA  
dd-mmm-

aaaa 

HORA 
 hh:mm 

Terrestre 
Vehículo 

Contratado 
Quito – Ambato 06-10-2022 6:00 06-10-2022 08:00 

Terrestre 
Vehículo 

Contratado 
Ambato - Quito 07-10-2022 15:00 07-10-2022 17:00 



 

 

 

OBSERVACIONES: 
 

Se adjunta detalle de facturas y control de comisión de servicios. 
 

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO 
 
 
 

NOTA 
El presente informe deberá presentarse dentro del 
término de 4 días del cumplimiento de servicios 
institucionales, caso contrario la liquidación se demorará 
e incluso de no presentarlo tendría que restituir los 
valores percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios 
institucionales sea superior al número de días 
autorizados, se deberá adjuntar la autorización por escrito 
de la Máxima Autoridad o su Delegado. 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
Brayan Rodríguez  

FIRMAS DE APROBACIÓN 

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL 
SERVIDOR COMISIONADO 

FIRMA DE LA O EL JEFE INMEDIATO DE LA O EL 
RESPONSABLE DE LA UNIDAD 

 
 
 
 

 

Roberto Chaves  Diana Barco 
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